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Stimate client,

Pentru a ne asigura ca veti primi toate informatiile cu privire la situatia contului dumneavoastra de pensie privata, va rugam
sa acordati cateva minute pentru completarea si trimiterea formularului de mai jos. Va rugam sa atasati si o copie a cartii de
identitate actuale, semnatd de dumneavoastra. Datele personale ce se vor regasi in baza de date a BRD S.A.F.P.P. S.Ase

vor prelua din noul document de identitate al dvs.

FORMULAR PENTRU MODIFICAREA DATELOR DUMNEAVOASTRA

DATELE DUMNEAVOASTRA PERSONALE

Cod numeric personal (CNP): L T T T T T 1T 11T 111 1]

Nume si prenume: |

MODIFICAREA DATELOR DUMNEAVOASTRA DE IDENTIFICARE

L I T O

MODIFICAREA DATELOR DUMNEAVOASTRA DE CONTACT

Noul numar de telefon | | | | | | | | | | | | |

Noua adres3 de e-mail |

Noua adresa de corespondenta (se va completa doar in cazul in care este diferita de cea din actul de identitate atasat
prezentului formular):

Str‘ ‘ Nr. BI. ‘ ‘ Sc.‘

Et. \_1 Ap. u Sector \—1 Localitate ‘ ‘Jude;l

MODIFICARE SPECIMEN DE SEMNATURA

Vechiul specimen de semnatura Noul specimen de semnatura

Declar pe propria raspundere ca informatiile din acest formular sunt reale.

In situatia Tn care va modificati datele personale, dorim s3 va reamintim cerinta legal3 care prevede s ne informatiin
termen de 30 de zile calendaristice de la data emiterii documentelor ce atesta modificarile care au intervenit.
Semnatura participant: Data semnarii:

BRD Societate de Administrare a Fondurilor de Pensii Private S.A.
Registrul Comertului J2007012386407, C.U.I. 22001457
Autorizatd de ASF prin Decizia nr. 73/08.08.2007, inregistrati in Registrul ASF — Sector Pensii Private cu nr. SAP-R0O-22013894
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NOTA DE INFORMARE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR PERSONALE ALE
PARTICIPANTULUI/BENEFICIARULUI FONDULUI DE PENSII ADMINISTRAT PRIVAT BRD

OPERATORUL DATELOR ST PERSOANELE VIZATE

Aceastd nota de informare se adreseaza tuturor participantilor si beneficiarilor Fondului de Pensii Administrat
Privat BRD de citre BRD SOCIETATE DE ADMINISTRARE A FONDURILOR DE PENSII PRIVATE
S.A. (“BRD Pensii”, ,,noi”), societate cu sediul in Bucuresti, Str. Gheorghe Polizu nr. 58—60, Etaj 8 (zona
2), avand numdarul de telefon +4021 408.29.00, fax +4021 408.29.20 si adresa de email
office@btpensiiplus.ro.

In calitatea dvs. de persoan vizatd, v informdm cum vi prelucrim datele cu caracter personal (,,date
personale”, ,,date”).

RESPONSABILUL CU PROTECTIA DATELOR

Pentru a ne indruma si sustine in activitatea noastra in domeniul prelucrarii si protectiei datelor personale,
am numit un responsabil cu protectia datelor (“DPO”). Puteti contacta DPO BRD Pensii prin mesaj trimis la
oricare dintre urmitoarele date de contact:

e adresa de e-mail dpo@btpensiiplus.ro.

«@n

e sediul BRD Pensii, cu mentiunea: “in atentia responsabilului cu protectia datelor personale”

DE CE PRELUCRAM DATELE PERSONALE ?
In activitatea pe care o desfisurim, vi prelucrim datele personale in urmitoarele scopuri:

« incheierea si executarea actelor individuale de aderare (implica atat colectarea datelor necesare
pentru incheierea actului de aderare conform prevederilor legale aplicabile, cat si realizarea oricaror
operatiuni necesare pentru alocarea contributiei, gestionarea contributiilor neachitate, solutionarea cererilor
de plata a activului personal net, precum si a diverselor solicitari si informairi obligatorii legate de acesta);

o aplicarea masurilor privind cunoasterea clientelei pentru prevenirea spalarii banilor si
finantarii terorismului (implici identificarea si verificarea identitatii atdt cand deveniti
participant/beneficiar, cat si pe parcursul derulirii relatiei contractuale, inclusiv prin actualizari ale datelor,
precum si alocarea automata a unor grade de risc, conform prevederilor legale in domeniu);

« raportari catre autoritatile competente, conform obligatiilor legale ale BRD Pensii;

e transmiterea de mesaje de marketing direct, dacd v-ati exprimat consimtimantul pentru
prelucrarea datelor in acest scop;

« evaluarea/imbunatatirea calitatii serviciilor (implici solicitarea/colectarea opiniei dvs cu privire la
calitatea serviciilor/produselor/activitatea angajatilor sau agenilor de marketing ai BRD Pensii);

¢ luarea de masuri/furnizarea de informatii sau raspunsuri la
cererile/sesizarile/reclamatiile de orice natura care ne sunt adresate de orice persoani, inclusiv de
autoritati sau institutii;

¢ dovedirea cererilor/ acordurilor/ optiunilor cu privire la anumite aspecte solicitate/
discutate/ agreate in cadrul apelurilor telefonice initiate de dvs sau de noi, prin consemnarea aspectelor
discutate si, dupa caz, inregistrarea audio a convorbirilor telefonice;

¢ apararea in justitie a drepturilor si intereselor BRD Pensii, inclusiv pentru solutionarea litigiilor,
investigatiilor sau oricaror altor petitii/plangeri/solicitari in care suntem implicati;

« efectuarea de analize interne, inclusiv statistice (ex. analize cu privire la fondul administrat si cu
privire la portofoliul si profilul participantilor, efectuarea de studii de piatd, analize ale parerilor
participantilor despre produsele/serviciile/angajatilor sau agentilor de marketing ai BRD Pensii);

« pastrarea evidentelor de gestiune economica, financiara si/sau administrativa, inclusiv
administrarea in cadrul structurilor interne a fondurilor participantilor, precum si managementul resurselor
umane;

« efectuarea controalelor de risc asupra procedurilor si proceselor BRD Pensii, precum si realizarea
activitatilor de audit sau investigatii, inclusiv pentru prevenirea si gestionarea conflictelor de interese;

o arhivarea in format fizic/electronic a documentelor/infomatiilor, inclusiv copii de siguranta
(back-up);

« realizarea de servicii de registratura/secretariat cu privire la corespondenta adresata BRD Pensii
si/sau expediata de aceasta;

o asigurarea securitatii sistemelor informatice si a spatiilor utilizate de BRD Pensii;

e prevenirea fraudelor.
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CE TIPURI DE DATE PERSONALE PRELUCRAM SI DE UNDE LE AVEM?
Pentru realizarea scopurilor anterior mentionate, prelucram urmaétoarele categorii de date personale:

o date de identificare: nume, prenume, data si locul nasterii, codul numeric personal (C.N.P.), alte detalii
din actul de identitate, precum si copia acestuia, semnitura (olografa sau electronica), cetitenia, adresa de
domiciliu, resedinta, precum si adresa unde locuiti si regimul juridic al acesteia;

o date de contact: numar de telefon, adresa de e-mail si corespondents;

« date financiare (precum, dar fara a se limita la, date despre contributia la pensie);

« date profesionale (ex. angajatorul, casa de pensii de care apartineti);

« imaginea (continuta in copia actelor de identitate);

¢ vocea (in cadrul convorbirilor si inregistririlor convorbirilor telefonice);

¢ opinii (exprimate in cadrul sesizarilor/reclamatiilor/convorbirilor, inclusiv telefonice si in actiunile de
evaluare a calitatii);

o identificatori interni (ex. codul de participant, conturi de utilizatori pentru accesarea contului online,
numerele actelor individuale de aderare etc);

o date privind starea de sanatate (ex. daci solicitati plata activului pentru situatii de invaliditate);

« informatii referitoare la activitate frauduloasa sau potential frauduloasa, inclusiv in contextul
indepinirii obligatiilor de aplicare a mésurilor de cunoastere a clientelei;

« orice alte date personale, aduse la cunostinta noastra despre dvs. in diverse contexte aferente activitatii
noastre.

Datele pe care vi le prelucram sunt, de reguld, colectate direct de la dvs, in contextul aderirii la fondul de pensii,
a actualizarii datelor sau a altor interactiuni pe care le aveti cu noi. In unele cazuri, colectim datele dvs din alte
surse, precum: de la autorititi si institutii publice care ne solicitd informatii, de la angajatorul dvs, de la persoane
pe care le mandatati sa va reprezinte in relatie cu noi, de la alte entititi ale Grupului Financiar BT, de la alti
administratori de fonduri de pensii private, din surse publice, precum dar firi a se limita la: portalul instantelor
de judecatd (portaljust), Monitorul Oficial etc., de la furnizori de baze de date (ex. entititi abilitate si
administreze baze de date cu persoanele acuzate de finantarea actelor de terorism, a persoanelor expuse public,
furnizori care agrega si redistribuie date colectate din surse publice etc).

iN CE TEMEIURI LEGALE PRELUCRAM DATELE SI CE SE INTAMPILA DACA REFUZATI
PRELUCRAREA LOR?

BRD Pensii prelucreaza datele personale in baza urmitoarelor temeiuri legale, dupa caz:

« indeplinirea obligatiilor legale ale BRD Pensii (atunci cAnd legea ne obliga sa prelucram anumite
date);

« incheierea sau executarea contractului (cand prelucrarea este necesara pentru inscrierea/aderarea
la un fond de pensii, administrarea activului sau pentru retragerea acestuia);

« interesul legitim al BRD Pensii si/sau al unor terti;

« indeplinirea unei sarcini stabilite in interesul public (obligatiile privind cunoasterea clientelei si
prevenirea spalirii banilor i a finantarii terorismului);

« consimtamantul dvs (atunci cand prelucrarea se poate realiza numai cu acordul dumneavoastra).

Atunci cand legea ne obligd sa colectam/prelucraim anumite date sau cand acestea sunt necesare pentru
incheierea si derularea contractului dvs cu BRD Pensii, refuzul de a furniza datele poate impiedica obtinerea sau
mentinerea calitatii de participant/beneficiar, ori poate face imposibila efectuarea unor operatiuni solicitate
de/pentru dvs.

Dacé va prelucram datele in temeiul interesului nostru legitim sau al unor terti, aveti dreptul sa va opuneti
acestor prelucriri din motive legate de situatia dumneavoastra particulara. Totusi, exista situatii in care interesul
nostru legitim prevaleazi, iar cererea de opozitie nu poate fi acomodata.

Daca prelucrarea datelor are la baza consimtimantul dvs, aveti dreptul sa il retrageti in orice moment, fara a
afecta legalitatea prelucririlor efectuate inainte de retragere. De exemplu, daci v-ati exprimat acordul pentru
comunicari de marketing direct, il puteti retrage in orice moment. Retragerea acestui consimtdmant nu afecteaza
calitatea de participant.

CUI DEZVALUIM/TRANSFERAM DATELE DVS.?

Datele personale pe care le prelucram, apartinind participantilor/beneficiarilor, pot fi uneori
dezviluite/transferate de BRD Pensii, in conformitate cu principiile GDPR, in baza temeiurilor juridice aplicabile
in functie de situatie si doar in conditii care asigurd deplina confidentialitate si siguranta a lor. Categoriile de
destinatari cirora putem si le dezvaluim date personale, dupa caz, sunt:
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¢ agenti de marketing colaboratori;

¢ depozitarul fondului;

e alti administratori de fonduri de pensii administrate privat (ex. in cazul transferurilor
participantilor);

¢ persoane pe care le-ati mandatat si va reprezinte in relatia cu BRD Pensii;

e alte entitati din cadrul Grupului Financiar BT;

e parteneri contractuali (prestatori de servicii) utilizati in activitatea BRD Pensii, precum, dar
fara a se limita la prestatori/furnizori de: servicii IT (mentenanta, implementare, suport, cloud), servicii
de arhivare in format fizic si/sau electronic, servicii de curierat, servicii de audit, servicii de
studii/cercetare de piata, servicii de transmitere de e-mail/SMS/telefonie, servicii de marketing, servicii
de emitere certificate digitale (ex. pentru aplicarea semniturii electronice calificate/extinse) sau de alte
servicii prestate de furnizori catre care BRD Pensii a externalizat anumite servicii/activitati;

e autoritati si institutii publice, inclusiv unitati teritoriale ale acestora, precum, dar fara a se
limita la: Autoritatea de Supraveghere Financiard (A.S.F.), Agentia Nationald de Administrare Fiscala
(A.N.A.F.), Ministerul Justitiei (ex. instante de judecati), Ministerul Afacerilor Interne (M.A.1.), Oficiul
National de Prevenire si Combatere a Spalirii Banilor (O.N.P.C.S.B.);

¢ notari publici, avocati, executori judecatoresti;

Anumiti parteneri contractuali care ne furnizeazi servicii necesare pentru desfiasurarea activititii noastre sau
subimputerniciti ai acestora se afla in afara Uniunii Europene (U.E.) sau a Spatiului Economic European (S.E.E.),
in asa-numitele ,tdri terte”. Cand acestia au acces la datele personale pe care le prelucriam, vom permite transferul
datelor numai atunci cand este strict necesar si doar in baza unui temei legal conform GDPR. Acest temei poate
fi: o decizie de adecvare emisa de Comisia Europeand, sau, in lipsa acesteia, garantii adecvate prevazute de GDPR
(precum clauze contractuale standard, reguli corporatiste obligatorii etc.) sau exceptii in baza carora sunt permise
transferuri. n cazul in care este necesar acordul dvs pentru un asemenea transfer, vi-1 vom solicita inainte de a
acorda acces destinatarilor din tiri terte la datele ce va privesc.

CAT TIMP SUNT PASTRATE DATELE DVS. CU CARACTER PERSONAL?
Datele dvs. sunt pastrate pe perioada relatiei contractuale generate de actul individual de aderare, la care se
adauga termenele stabilite legal, care sunt de cel putin 5 ani dupa incetarea contractului (relatiei de afaceri).

SIARE SUNT DREPTURILE DVS.?
In calitate de persoani vizatd, va sunt garantate urmatoarele drepturi:

« Dreptul de acces: puteti obtine de la noi confirmarea ca datele personale va sunt prelucrate, precum si
informatii privind modul in care sunt prelucrate, cum ar fi: scopurile prelucrarii, categoriile de date
prelucrate, destinatarii datelor, perioada de stocare, existenta dreptului de rectificare, stergere sau
restrictionare a prelucririi. Acest drept va permiteti si sa obtineti o copie a datelor personale prelucrate.

« Dreptul la rectificare: ne puteti solicita si va modificim datele personale inexacte sau, dupa caz, s
completam datele care sunt incomplete;

¢ Dreptul la stergere (dreptul ,,de a fi uitat”): puteti obtine stergerea datelor personale prelucrate de
noi cand: datele nu mai sunt necesare pentru scopurile pentru care au fost colectate si prelucrate;
consimtamantul pentru prelucrare a fost retras si nu exista alt temei legal pentru a le prelucra in continuare;
datele sunt prelucrate contrar legii; stergerea datelor este necesard pentru respectarea obligatiilor legale
aplicabile;

¢ Dreptul la retragerea consimtaméantului: vi puteti retrage oricand consimtdmantul acordat pentru
prelucrarea datelor personale care are la bazd acest temei. Retragerea consimtdmantului nu afecteaza
legalitatea prelucririlor efectuate inainte de retragere;

¢ Dreptul de opozitie: vi puteti opune prelucrarii datelor pentru scopuri de marketing, precum si
prelucrarilor efectuate in baza interesului legitim, din motive legate de situatia dvs. particular;

¢ Dreptul la restrictionarea prelucrarii: puteti solicita restrictionarea prelucrarii datelor cand:
contestati exactitatea datelor (pentru perioada necesara verificarii corectitudinii acestora), prelucrarea este
ilegala si nu doriti stergerea datelor, ci doar limitarea utilizarii lor; datele nu ne mai sunt necesare, dar dvs le
solicitati pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instanta, va opuneti prelucririi (pentru
perioada in care se verifica daca drepturile legitime ale BRD Pensii prevaleazi asupra drepturilor dvs).
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« Dreptul la portabilitatea datelor: puteti solicita, in conditiile legii, ca BRD Pensii sa va furnizeze
anumite date personale intr-un format structurat, utilizat frecvent si care poate fi citit automat. La cererea
dvs, BRD Pensii poate transmite aceste date unei alte entititi, daca acest lucru este tehnic posibil;

¢ Drepturi privind procesul decizional individual automatizat: ca regula, aveti dreptul de a nu face
obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata a datelor personale, inclusiv crearea de profiluri,
daca aceasta produce efecte juridice asupra lor sau vi afecteaza intr-o maniera semnificativd. Cand se ia o
asemenea decizie, aveti dreptul sa vd exprimati punctul de vedere, sa contestati decizia si sa solicitati
interventie umana (revizuirea deciziei automate de citre un angajat).

Pentru exercitarea drepturilor dvs la BRD Pensii, puteti trimite o cerere responsabilului citre DPO BRD
Pensii, la datele sale de contact redate anterior.

De asemenea, aveti:

« Dreptul de a depune o plingere la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal (A.N.S.P.D.C.P.): puteti depune o plangere la Autoritatea de
Supraveghere dacd apreciati cd drepturile dvs au fost incilcate (A.N.S.P.D.C.P. - B-dul G-ral. Gheorghe
Magheru 28-30, Sector 1, cod postal 010336, Bucuresti, Roménia, E-mail: anspdcp@dataprotection.ro

OPTIUNEA PARTICIPANTULUI / BENEFICIARULUI PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR
PERSONALE IN SCOP DE MARKETING DIRECT

BRD Pensii doreste sa v contacteze pentru prezentarea unor produse ale sale despre care ati putea fi interesat
(,;mesaje de marketing direct”).

Nu sunteti obligat si vi exprimati acordul pentru prelucrarea datelor personale in scopul primirii de mesaje de
marketing. Refuzul de a va da acest acord nu va afecteaza dreptul de a deveni/raméane participant/beneficiar la
Fondul de Pensii Administrat Privat BRD.

Datele personale prelucrate in mod obisnuit in acest scop sunt: nume, prenume, numar de telefon, adresa
de e-mail si de corespondenta declarate la BRD Pensii.

Daci veti opta sd primiti mesaje de marketing direct, ca si ne asigurdm ci acestea sunt relevante, vom folosi si
alte informatii pe care le aflam despre dumneavoastra atunci cand sunteti participant/beneficiar la fondul de
pensii administrat privat de noi (ex. date despre contributii, varsta, etc.). Vom studia aceste date automat
(profilare) pentru a ne face o pirere legata de alte produse care vi s-ar potrivi.

In cazul in care vi exprimati acordul pentru prelucrarea datelor personale in scop de marketing direct, acesta va
fi valabil pani vi-l retrageti/modificati sau, in caz contrar, pani la incetarea relatiei contractuale pe care o aveti
stabilitd cu BRD Pensii. Pentru transmiterea mesajelor, datele personale vor putea fi dezviluite unor furnizori
avand calitatea de persoane imputernicite de BRD Pensii.

Daci vi exprimati consimtdmantul/acordul, puteti sa vi-1 retrageti oricand, fara a afecta legalitatea prelucrarii
efectuate inaintea retragerii. De asemenea, puteti sa vi exercitati si celelate drepturi previzute de legislatia
privind protectia datelor personale, pe care le regasiti inclusiv pe site-ul nostru, la sectiunea “Politica de
confidentialitate”.

Avand in vedere informatiile prezentate, vd rugam sid va exprimati optiunea privind prelucrarea datelor
personale in scop de marketing direct.

O sunt de acord / O nu sunt de acord” si imi fie prelucrate datele personale in scop de marketing direct
*daca ati bifat aceasti optiune, datele personale nu vi vor fi prelucrate in scop de marketing direct

Prin semnatura de mai jos, confirm ci am citit nota de informare privind prelucrarea datelor personale si imi
insugesc optiunea inscrisa privind prelucrarea datelor in scop de marketing direct.

Nume si prenume:

Semnatura:

Data:
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