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GROUPE SOCIETE GENERALE

PRELUCRAREA DATELOR PERSONALE.

INFORMAREA PARTICIPANTULUI/BENEFICIARULUI SI CONSIMTAMANTUL

Prezentul document se aplica incepand cu data de 25.05.2018 si Inlocuieste orice prevedere referitoare la protectia

datelor cu caracter personal continuta in orice alt document, care face referire direct sau indirect la drepturile si

obligatiile dvs. prevazute de Legea nr. 677/2001 si orice alte acte normative emise in temeiul acesteia.

Capitolul 1: INFORMAREA PARTICIPANTULUI/BENEFICIARULUI:
Acest capitol are scopul de a vd informa asupra modului In care datele dvs. personale sunt colectate si prelucrate de catre BRD SOCIETATE
DE ADMINISTRARE A FONDURILOR DE PENSII PRIVATE S.A. (denumita mai jos ,,Noi”), cu sediul in Bucuresti, Strada Gheorghe Polizu,
nr. 58 - 60, etaj 8 (zona 1, 2 si 4), telefon +4021 408.29.00, fax +4021 408.29.20, email: office.brdpensii@brd.ro, operator inregistrat in registrul
de evidenta a prelucrarilor de date cu caracter personal sub nr. 5463, avand urmatoarele date de contact ale responsabilului cu protectia datelor cu
caracter personal - telefon: +4021. 301.43.81, email: dataprotection@brd.ro.
Datele solicitate dvs. In formularele pe care le completati pe parcursul relatiei noastre (pre)contractuale sunt obligatorii pentru perfectarea si
derularea relatiei contractuale cu Noi (temei contractual), pentru indeplinirea unor obligatii legale (temei legal) si/sau pentru o buna gestionare a

solicitarilor dvs..

in lipsa furnizarii acestor date personale, solicitarile dvs. nu ar putea fi procesate sau timpul de procesare ar putea fi intirziat.

DE CE COLECTAM DATELE DVS. CU
CARACTER PERSONAL?

Datele cu caracter personal pe care le
colectam sunt necesare pentru:

e [dentificarea  dvs. ca
client/participant,

potential
identificarea
beneficiarilor si a mandatarilor;
e Incheierea si gestionarea actelor
individuale de aderare;
e Realizarea oricaror operatiuni
necesare pentru solutionarea cererilor de
plata a activului personal net, precum si a
diverselor solicitari;
e Gestionarea contribufiilor neachitate;
e Gestionarea reclamatiilor, cererilor de

aflare a apartentei la un fond de pensii si a

litigiilor,
o Gestionarea cererilor legate de
exercitarea  drepturilor  indicate  in

paragraful ,,Care sunt drepturile dvs.?”;

® Realizarea studiilor actuariale  si
statistice;

e Marketing direct, in masura in care va
veti fi exprimat consimtamadntul in acest
sens.

De asemenea, datele dvs. sunt
prelucrate pentru a respecta prevederile
legale si reglementare in vigoare referitoare
la functionarea fondurilor de pensii
administrate privat, precum si a fondurilor
de pensii facultative, prevenirea si
sanctionarea spaldrii banilor si combaterea
finantarii actelor de terorism.

Pentru a va oferi cele mai bune servicii
si a continua imbunatatirea acestora, vom
prelucra datele dvs. in cadrul:

e gestionarii relatiei noastre comerciale

pentru realizarea activitatilor comerciale,

cum ar fi actiuni de fidelizare, anchete de

satisfactie,  sondaje de opinie  §i
CcoOncursuri;

e crearii de actiuni preventive, de
antifrauda.

De asemenea, n temeiul
consimtamantului dvs. expres acordat in
acest sens, vom putea prelucra datele dvs.
pentru a va propune ofertele noastre
comerciale (marketing direct) pentru

produse  si  servicii  similare  si
complementare celor la care afi subscris,
personalizate in functie de nevoile dvs..
Puteti sa va retrageti in orice moment
consimtamdntul acordat sau va puteti
modifica optiunile (in conformitate cu
articolul ,,Care sunt drepturile dvs.?,,).
Totodata, doar in scopul aplicarii
legislatiei referitoare la prevenirea si
sanctionarea spalarii banilor, precum si
pentru instituirea unor masuri de prevenire
si combatere a finantarii actelor de
terorism, clientii Societatii sunt clasificati,
in mod automat, in clase de risc de spalare
de bani si finantare de terorism, in functie
de criteriile mentionate de legislatia
specifica.
CINE POATE ACCESA DATELE
DVS.?

si fondurilor de garantare, precum si
oricaror persoane implicate in actul
individual de aderare, cum ar fi avocati,
experti, magistrati si functionari publici,
curatori, tutori, cadre medicale, consultanti
medicali i personal autorizat, atunci cand
intervin in solutionarea cererilor de platd a
activului personal net.

Unele informatii pot fi, de asemenea,
transmise altor parti interesate de actul
individual de aderare (mostenitori si
mandatari ai acestora; tertelor persoane
autorizate: alti administratori de fonduri de
pensii private, angajatori, banci depozitare,
inclusiv instante de judecatd, arbitri,
mediatori, ministerele relevante,
autoritatile de supraveghere si de control,
precum si tuturor organismelor autorizate
sa le primeasca, cum ar fi auditorii interni,
de grup, statutari §i departamentele
responsabile cu efectuarea controlului
intern.)
iN CE CAZURI TRANSFERAM
DATELE DVS. IN AFARA UNIUNII
EUROPENE?

Numai persoanele mentionate mai jos vor
putea avea acces la datele dvs. cu caracter
personal:

Datele cu caracter personal sunt
destinate, in limitele atributiilor lor,
angajatilor  departamentelor — noastre
responsabile de gestionarea, administrarea
si executarea actelor individuale de aderare
aferente  dvs., Imputernicifilor — nostri,
agentilor de marketing de pensii private,
partenerilor, subcontractantilor sau altor
entitati ale grupului, in cadrul exercitarii
atributiilor lor.

De asemenea, ele pot fi transmise,

daca este cazul, organismelor profesionale

Datele necesare pentru indeplinirea
contractului  dvs. pot fi transferate,
punctual, in cadrul executarii actelor
individuale de aderare, a gestionarii
actiunilor sau litigiilor legate de activitatea
Societatii  (de exemplu: constatarea,
exercitarea sau apdrarea drepturilor in
instanta sau pentru nevoile de apdrare a
persoanelor) in tari care nu sunt membre
ale Spatiului Economic European, a caror
legislatie de protectie a datelor cu caracter
personal diferd de cea a Uniunii Europene.

in aceste cazuri, transferurile de date
beneficiaza de un cadru de reglementare
precis si exigent (clauzele contractuale - tip,
Decizii A.N.S.P.D.C.P., in conformitate cu
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modelele adoptate de catre Comisia
Europeand), precum si de masuri de
securitate adecvate, care asigurd protectia
datelor cu caracter personal transferate.
CAT TIMP SUNT PASTRATE

DATELE DVS. CU CARACTER
PERSONAL?

Datele dvs. cu caracter personal sunt
pastrate pe perioada relatiei generate de
actul individual de aderare, pana la
expirarea termenelor de prescriptie legale
si/sau a termenelor de arhivare prevazute in
Nomenclatorul Arhivistic al Societatii, cu
respectarea principiului minimizarii duratei
de pastrare.

CARE SUNT DREPTURILE DVS.?

Dispuneti de urmdtoarele drepturi:

e de acces (posibilitatea de a intreba daca
si care sunt datele cu caracter personal pe
care le detinem despre dvs.) si de acces la
acestea;

e de rectificare (posibilitatea de a solicita
rectificarea datelor inexacte referitoare la
dvs.);

e de stergere (posibilitatea de a solicita
stergerea datelor dvs. imediat ce sunt
indeplinite anumite conditii);

e de restrictionare a prelucrdrii, 1in
conditiile legale;

e de portabilitate a datelor dvs..

Dreptul la portabilitatea datelor dvs.
personale este limitat la datele pe care ni le
furnizati si pe care le prelucrdm in mod
automat (prin urmare, datele aflate pe
format de hartie nu sunt vizate), in contextul

executarii unui contract incheiat sau cand
prelucrarea se bazeaza pe consimtdmantul
dvs..

Datele pe care le cream, cum ar fi numarul
de client sau numarul actului individual de
aderare si prelucrarile pe care le cream
pentru a respecta obligatiile reglementare si
in interesul nostru legitim, cum ar fi lupta
impotriva  fraudei sau  prospectarea
comerciala, sunt excluse din dreptul la
portabilitate.

e Puteti beneficia de dreptul de a va
opune, astfel:

Din motive legate de situatia dvs.
particulara, ca datele cu caracter personal
referitoare la dvs. sa fie subiectul prelucrarii
pe care o implementdm. In acest caz, natura
specificd a situatiei dvs. va trebui sa fie clar
argumentata.

De asemenea:

e Va puteti retrage consimtdmantul in
orice moment, daca prelucrarea datelor dvs.
se bazeaza numai pe acesta, putdnd avea
drept consecintd imposibilitatea pentru
BRD SOCIETATE DE ADMINISTRARE
A FONDURILOR DE PENSII PRIVATE
S.A. de a va oferi actiuni de marketing direct
si publicitate si fara a afecta legalitatea
prelucrarii efectuate pe baza
consimtdmantului Inainte de retragerea
acestuia.

Drepturile de mai sus pot fi exercitate,
facand dovada identitatii dvs. §i un motiv
legitim, atunci cand acesta este cerut prin
lege:

e Prin scrisoare la adresa sediului social;
o Sau prin formularul online disponibil pe
pagina noastra www.brdpensii.ro;

e Pentru a permite o prelucrare eficientd a
solicitdrii dvs., vd rugdm sa indicati in mod

II. CONSIMTAMANTUL PARTICIPANTULUI/BENEFICIARULUI
Prin bifarea casutei DA in chenarul de mai jos, imi exprim consimtamantul ca datele mele privind starea de sanatate, in cazul in care
furnizez astfel de date, sa fie prelucrate de catre BRD SOCIETATE DE ADMINISTRARE A FONDURILOR DE PENSII PRIVATE
S.A. si sa le transmita societatilor din cadrul grupului, intermediarilor si subcontractantilor sai, in scopul de a-si indeplini obligatiile
contractuale si legale de platd a activului personal net in situatia invaliditatii.

Bifarea casutei NU inseamna lipsa consimtamantului meu cu privire la o astfel de prelucrare.

Opa

clar dreptul pe care doriti sa-l exercitati,
precum si orice element care faciliteaza
identificarea  dvs.
individual de aderare).
De asemenea, beneficiati de dreptul de
a depune o plangere in fata autoritatii de
supraveghere in materia datelor personale.

(numarul  actului

Pentru o cunoastere mai buna a drepturilor
dvs., puteti consulta, de asemenea, pagina
Autoritatii Nationale de Supraveghere a
Datelor cu Caracter Personal din Romania
(ANN.S.P.D.C.P.), accesibila la urmatoarea
adresa: www.dataprotection.ro.
PREVEDERI SPECIFICE PENTRU
INREGISTRARILE TELEFONICE

Onu

BRD SOCIETATE DE ADMINISTRARE
A FONDURILOR DE PENSII PRIVATE
S.A.  va Inregistra conversatiile si
schimburile de informatii ale dvs. cu
reprezentantii ~ Societdtii care asigurd
gestiunea actelor individuale de aderare,
manifestarile de vointa, solicitarile de plata
a activului personal net, cererile de aflare a
apartenentei la un fond de pensii si a
reclamatiilor, in  scopul
continutului acestor schimburi, precum si in

dovedirii

scopul imbunatatirii calitatii serviciului.
Inregistrarile telefonice sunt péstrate
conform termenelor de péastrare a
informatiilor din dosarul participantului, in
conditii care sd asigure securitatea si
confidentialitatea acestora.

Inregistrarile convorbirilor telefonice si
inregistrarile informatice sau reproducerea
acestora pe orice suport sunt valabile si
opozabile intre parti.

Prin bifarea casutei DA in chenarul de mai jos, imi exprim consimtdmantul ca datele mele cu caracter personal sé fie prelucrate in scop de
marketing direct si publicitate. Bifarea casutei /NU inseamna lipsa consimtdmantului meu cu privire la o astfel de prelucrare.

Clpa

Cnu

Am citit si am inteles continutul acestui document referitor la prelucrarea datelor mele cu caracter personal de catre BRD SOCIETATE
DE ADMINISTRARE A FONDURILOR DE PENSII PRIVATE S.A., sens in care semnez prezentul document, astazi,

Data:

Semnatura




